HUONG DAN HOAT PONG

! OM THUON G TRUC BAO VE TRE EM CAP XA
% Cong van sé 4541 /LDTBXH-TE ngay 24 /10/2019
‘#uia Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi)

Phén 1
CHUC NANG, NHIEM VU VA THANH PHAN
NHOM THUONG TRUC BAO VE TRE EM CAP XA

I. Chirc nang, nhiém vu
1. Chirc nang

Nhom thuong truc bao vé tré em (BVTE) cap xa (sau ddy goi tat 1a nhém
thuong truc) gdm mot s6 thanh vién thudc to chic phdi hop lién nganh (PHLN)
vé tré em cap xa* do Chi tich Uy ban nhan dan (UBND) cap xa chi dinh dé gilp
UBND, Chu tich UBND cép xa phdi hop, don ddc, diéu hoa viéc giai quyét cac
van dé tré em, thyc hién quyén tré em & dia phuong; tiép nhan, xir Iy thong tin,
thong béo, tb gidc hanh vi xam hai tré em, trudong hop tré em bi xam hai hodc co
nguy co bi bao luc, boc 10t, bo roi?; xay dung, trién khai ké hoach hd trg, can
thiép® theo quy dinh cua Lut tré em, Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP.

2. Nhiém vu

a) Nam vitng tinh hinh tré em trén dia ban x&; phat hién kip thoi cac
truong hop tré em bi xam hai hodc cé nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi:

- Théng ké, phan loai, 1ap hd so quan 1y cac truong hop tré em cd hoan
canh dac biét (HCDB) trén dia ban x& (14 nhdm theo Luat tré em va Nghi dinh
s6 56/2017/ND-CP):

- Chu dong phat hién kip thoi cac truong hop tré em bi xam hai, tré em co
nguy co bi bao luc, boc 10t, bd roi thong qua viéc huy dong sy tham gia cua cac
thanh vién cta to chirc PHLN vé tré em cap x3, cac truong thon, trudng cac to
chirc doan thé tai thén, cong tdc vien BVTE, nhom tré em nong cot... trong viéc
cung cip, Xac minh thdng tin lién quan;

- T6 chuc tiép nhan, xtr 1y thong tin, thong bao, to giac; phdi hop xéac
minh, danh gia, hd tro cong tac diéu tra vé hanh vi xdm hai, tinh trang mat an
toan hodc gay ton hai, mirc do nguy co gay ton hai dbi véi tré em theo quy dinh
cua phap luat.

! Khoan 2 Diéu 94 Luit tré em.
2 Khoan 2 Dieu 51 Luat tré em.
3 Khoan 2 Diéu 52 Luat tré em.



b) Chu tri va phdi hop véi cac thanh vién cia té chie PHLN vé tré em cap
xa xay dung va thuc hién ké hoach hd trg, can thiép ddi véi tré em bi xam hai,
tré em co nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi va tré em c6 HCDB:

- Tb chtrc thu thap thong tin, danh gia nguy co cu thé, xac dinh nhu cau
can hd tr, can thiép cua timg truong hop tré em bi xam hai, tré em cd nguy co
b1 bao luc, boc 10t, bo ro1 va tré em c6 HCDB;

- Xay dung ké hoach hd tro, can thiép;

- T6 chtrc thue hién ké hoach hd tr, can thiép: theo ddi, diéu phdi, hd trg
tién trinh cung cép dich vu cua céc co quan, td chire, ¢4 nhan duoc phan cong;
dé xuat diéu chinh ké hoach khi can thiét;

- Banh gia két qua thuc hién ké hoach hd tro, can thiép.

¢) Bao cdo dinh ky hodc dot xuat (néu c6 yéu cau) cho t6 chirc PHLN vé
tré em va cac co quan bao v¢ tré em cap huyén, tinh, trung wong vé:

- Tinh hinh tré em bi xam hai, tré em c6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi
va tré em c6 HCDB;

- Két qua hd tro, can thiép ddi véi cac truong hop tré em bi xam hai, tré
em co6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi va tré em co HCDB.

II. Thanh phian nhém thuwong truwe bao vé tré em cap xa
1. Chu tich UBND cap x3;

2. Cong chirc Van hoa - X3 hoi chuyén trach theo ddi vé Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (goi tat 1a cong chitc LDTBXH);

3. Ngudi 1am cong tac bao vé tré em cap xa;

4. Trudng tram y té;

5. Truong Cong an;

6. Chu tich H61i Lién hiép Phu nir;

7. Bi thu Boan Thanh nién Cong san HO6 Chi Minh;

8. Chu tich Hg1 Chir thap do.

Tuy diéu kién cu thé cua dia phuong, Cha tich UBND cép xa co thé lya
chon sb thanh vién cho phu hop.

ITII. Nhiém vu cuia cac thanh vién nhém thwong truc bio vé tré em
cap xa

Cac thanh vién nhom thuong truc BVTE cap x4 ¢6 trach nhiém thyc hién
cong tac tré em, thuc hién quyén tré em theo trach nhiém cta co quan, to chirc



minh®, ddng thoi tudn thu sy phan cong ctia Chu tich UBND cép x3 trong viéc
thuc hién quy trinh hd trg, can thiép dé bao vé tré em.

1. Nhiém vu ciia Chii tich UBND cdp xi

a) Chiu trach nhiém truéc UBND cép xd vé hoat déng cua nhom
thuong truc;

b) Chi dao ngudi lam cong tac BVTE cip xa va cac thanh vién cua nhém
thuong truc t6 chuc tiép nhan, xtr 1y thong tin, thong bao, té gidc hanh vi xam
hai tré em, cac trudong hop tré em bi xam hai hodc ¢6 nguy co bi bao luc, boc 10t,
bé roi, théng ké, phan loai tré em c6 HCDB trén dia ban xa va t6 chure thuc hién
ké hoach hd trg, can thiép d6i voi nhom tré em nay.

C) Triéu tap, chu tri cac cudc hop dinh ky va dot xuit ctia nhém thuong
truc BVTE va cta t6 chitc PHLN vé tré em cap xa; diéu phdi va phan cong
nhiém vu cho Cac thanh vién trong viéc thuc hién nhiém vu bao vé tré em, trong
viéc cung cap hodc phdi hop, chuyén tuyén dich vu hd tro, can thiép bao vé tré
em theo chirc ning; quyét dinh bién phap BVTE trong truong hop khan cap?;
quyét dinh tam thoi cach ly tré em®; phé duyét ké hoach hd tro, can thiép; quyét
dinh phuong an diéu chinh ké hoach va viéc tiép tuc hodc két thic cac hoat dong
hd trg, can thiép trén co sé két luan ctia ban danh gid nguy co sau khi két thac
thuc hién ké hoach hd trg, can thiép; bdo céo két qua thuc hién quy trinh hd tro,
can thiép cho UBND cép xa va Phong LDTBXH cap huyén hoic khi c6 yéu cau
clia co quan, ca nhan c6 tham quyén vé BVTE.

2. Nhiém vu cua cong chiwrc LDTBXH

a) T6 chuc thyc hién quy trinh hd trg, can thiép

- Lap, trinh phé duyét va diéu phdi thuc hién ké hoach thdng ké, phan loai
cac dbi tuong tré em trén dia ban xa;

- Thu thap, cung cap cac thong tin lién quan téi ngudn luc tir cac chuong
trinh, dé 4n va chinh sach lién quan:

- Hd trg nguoi 1am cong tic BVTE t6 chuc thuc hién quy trinh hd trg, can
thi¢p ddi voi truong hop tré em bi xam hai, tré em cé nguy co bi bao luc, boc
160t, bo roi va tré em co HCDB.

b) Cung cép dich vu hd tro, can thiép

- Van dong, két ndi cac ngudn luc xa hoi dé giai quyét cac van dé va nhu
cau cua tré em bi xam hai, tré em ¢ HCDB;

* Chuong VI Ludt tré em.
5 Di&??u 31 Nghi dinh 56/2017/ND-CP.
5 Didu 32 Nghi dinh 56/2017/ND-CP.



- Tu van, hd tro tré em va gia dinh 1am cac thu tuc phap ly can thiét trong
treong hop phai tam thoi cach ly tré em khoi cha, me, nguoi cham soc tré em
hoic tré vé gia dinh khi tré em bi xam hai da duoc phuc hdi vé mit thé chat, tam
ly, tinh cam va khong con nguy co bi Xam hai theo quyét dinh cua Toda an hoic
Chu tich UBND cap x&;

- H& tro tim kiém hinh thirc cham séc thay thé dbi véi nhom tré em khong
c6 diéu kién sdng trong méi trudng gia dinh va theo ddi viéc chim soc thay thé
tai dia phuong;

- Hb trg, phdi hop véi céc thanh vién nhoém thuong truc trong thuc hién
chinh sach danh cho tré em;

- Tu van, trg giup tré em va gia dinh cua tré em tiép can chinh sach trg
gitp xa hoi theo quy dinh cua phép luét.

3. Nhiém vu ciia nguoi lam cong tic BVTE cdp xd’
a) To chuc thyc hién quy trinh hd trg, can thiép:

- Lam dau moi, phdi hop véi cac thanh vién nhom thudng truc to chirc
thuc hién quy trinh hd trg, can thiép dbi véi tré em bi xam hai, tré em ¢4 nguy
co bi bao luc, boc 16t, bo roi, tré em c6 HCDB theo quy dinh;

- Chu tri viéc 1ap va quan 1y ho so vé céc trudng hop tré em bi xam hai,
tré em c6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi, tré em c6 HCDB,;

- Chu tri thuc hién cac ndi dung hoat dong: danh gia nguy co; lap, trinh
Chu tich UBND cép xa phé duyét va t6 chuc thuc hién ké hoach hd trg, can
thiép; danh gia va bao cao két qua thuc hién ké hoach hd tro, can thiép;

- Kién nghi véi Chu tich UBND cap xa quyét dinh ap dung céc bién phép
bao vé tré em trong trudng hop khan cap nham dam bao sy an toan tam thoi cho
tré em bi Xam hai; ngan chin nguy co tiép tuc gay ton hai cho tré em hoic tam
thoi cach ly tré em khoi cha, me, nguoi cham soc trong truong hop tré bi xam
hai bai chinh cha, me, ngudi cham soc;

- Hb trg co quan, to chuc, ca nhan c6 tham quyén trong viéc luu giir
chting c&r tén hai cua tré em; luu trit hd so ké hoach hd tro, can thiép va nhap
thong tin vao co so dir liéu tré em qudc gia.

b) Cung cap dich vu hd trg, can thiép:

- Tu vén, cung cap thong tin, hudng dan tré em va cha, me, ngudi cham
soc tré em tiép can dich vu bao v¢ tré em, trg giap xa héi, y té, gido duc, phap ly
va cac ngudn trg giup khac;

" Pidu 53 va Diéu 72 Luat tré em.



- Tu vén kién thiec, ky nang bao v¢ tré em cho tré em, cha, me, nguoi
chim soc tré em va cac thanh vién trong gia dinh, cong dong;

- Kién nghi bién phap chim soc thay thé theo quy dinh cta phap luat va
theo doi qua trinh thyc hién;

- HO tro tré em vi pham phap luat, tré em la nguoi bi hai, nguoi 1am
chtng trong qua trinh té tung, xir 1y vi pham hanh chinh, phuc héi va tai hoa
nhap cong ddng theo quy dinh.

4. Nhiém vu ciia Trudng tram y té

a) T6 chire thue hién quy trinh hd tro, can thiép:

- Chiu trach nhiém dénh gia ban dau muc dd ton hai cta tré em bi xam
hai; dé xuat cac bién phap can thiép khan cip vé y té trong truong hop tré em
dang bi ton hai nghiém trong, bao gdm chuyén tuyén y té (néu can thiét);

- Thyc hién viéc thu thap thong tin lién quan dén tré em bj xam hai, tré em
co nguy co bi bao luc, bdc 16t, bo roi va tré em c6 HCDB khac; phéi hop véi
nguoi lam cong tac BVTE cép xa xay dung, t6 chirc thuc hién ké hoach hd trg,
can thiép va phdi hop danh gia két qua hd tro, can thiép;

- Hudng dan va thuc hién viéc thu thap bang chung, luu giit chimg ctr ton
hai ctia tré em do bi xAm hai d¢é phuc vu viéc giam dinh theo huéng dan ctia Bo
Y té.

b) Cung cap dich vu hd trg, can thiép:

- Thue hién viéc so clru, cip ctru ban dau cho tré em cin dugc bao vé
khan cap; kham bénh, chita bénh cho tré em bi xam hai, tré em c¢6 nguy co bi
bao luc, boc 10t, bo roi va tré em c6 HCDB;

- Luu trit ho so kham bénh, chita bénh theo quy dinh cua phap luat;

- Chuyén tuyén dbi véi tré em bj xam hai dé cham soc va phuc hdi vé sic
khoe trong truong hop vuot qua kha nang ciia tram y té xa.

5. Nhi¢ém vu ciia Truong Cong an

a) To chuc thyc hién quy trinh hd tro, can thiép:

- Tiép nhan thong tin vé truong hop tré em bi xAm hai va thong bao cho
nguoi 1am cong tic BVTE cap xa vé trudng hop tiép nhan kém theo thong tin
ghi chép theo miu quy dinh;

- Trién khai cac bién phap kip thoi nhdm ngin chin cac hanh vi de doa
hodc gay ton hai dén tinh mang, suc khde, nhan phém cua tré em,

- Thyc hién viéc thu thap thong tin lién quan dén truong hop tré em bi

xam hai, tré em c6 nguy co bi bao luc, boc 10t, bd roi va tré em c6 HCDB khac
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theo sy phan cong cua Chu tich UBND cép x3; tham gia x4y dung, t6 chuc thuc
hién ké hoach hd trg, can thiép va phé)i hop danh gia két qua hd tro, can thiép.

b) Cung cép dich vu hd trg, can thiép:

- HJ trg nhém thudng truc va ngudi lam cong tac BVTE cép x4 thuc hién
cac bién phap can thiép khan cép, bao dam an toan veé tinh mang, stc khde, nhan
phém va vi loi ich tot nhit cua tré em;

- Tim hiéu nguyén nhan ctia hanh vi xdm hai tré em va thu thap d6 vat, tai
li¢u c6 lién quan phuc vu cong tac diéu tra hanh vi xAm hai tré em; bao vé cac
thanh vién nhém thudong truc trong trudng hop gip nguy hiém khi thuc hién
nhiém vu BVTE;

- Thuc hién cung cip céac dich vu hd trg, can thiép khac theo phan cong
ctia Chu tich UBND cap x4; phdi hop véi ngudi 1am cong tac BVTE cép xa xay
dung, to chirc thyc hién ké hoach hd trg, can thiép va phdi hop danh gia két qua
ho trg, can thiép.

6. Nhiém vu cua cdc thanh vién khdac

Chu tich UBND cip xa phan cong nhiém vu cu thé cho cac thanh vién
khac phéi hop voi nguoi lam cong tic BVTE cap x4 xay dung, to chire thyc hién
ké hoach hd trg, can thiép; truc tiép cung cap hoic gidi thidu, chuyén tuyén cac
dich vu bao vé tré em; theo ddi qua trinh hd trg, can thiép, cung cép dich vu va
danh gia két qua hd tro, can thiép.



Phén 2
HOAT PONG CUA NHOM THUONG TRUC
BAO VE TRE EM CAP XA

Hoat dong cta timg thanh vién nhom thudng truc BVTE cép x4 trong viée
thuc hién quy trinh hd trg, can thiép ddi véi tré em bi xAm hai, tré em co nguy
co bi bao luc, boc 16t, bo roi va tré em cd6 HCDB8 theo cac bude cu thé nhu sau:

Budc 1. Tiép nhan va phdi hop xir Iy thong tin vé tré em bi xam hai, tré
em c6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bo roi va tré em co HCDB.

Budc 2. Banh gia nguy co ban dau mirc do ton hai cta tré em dé thuc hién
cac bién phap dam bao an toan cho tré em trong trudng hop tré em dang bi ton
hai nghiém trong hodc c6 nguy co cao bi ton hai.

Budc 3. Thu thap day du cac thong tin lién quan dén tré em 1am co s&
danh gia nguy co cu thé nham xac dinh céc van dé va nhu ciu cuia tré em.

Budc 4. Xay dung ké hoach hd trg, can thiép dé giai quyét cac van dé va
nhu ciu cua tré em.

Budc 5. Thuc hién ké hoach hd trg, can thiép.

Budc 6. Ra soat, danh gia két qua thuc hién ké hoach hd tro, can thiép.

8 Tr Piéu 25 dén Didu 32 Nghi dinh s 56/2017/ND-CP.



Hoat dong ciia nhém thwong truc bao vé tré em thye hién quy trinh hd tro, can thiép

Buoc

Noi dung
hoat dong

Chii tich
UBND

Cong chirc
LDPTBXH

Nguwoi lam cong tac
BVTE

Trwong tram
y te

Trwong
Cong an

Cac thanh vién khac

Bwoc 1

Tiép nhan truong hop tré em bi

xam hai, tré em c6 nguy co bi xam hai va tré em c6 HC

DB

Hoat
dong 1

Tiép nhan, xu
ly thdéng tin,
thong bdo, td
gidc hanh i

xam hai tré
em, truong
hop tré em bi

xam hai hodc
c6 nguy co bi
bao luc, bodc
16t, bo roi (tur
noi tiép nhan
thong tin theo
quy dinh va
tryc tiép tir cac
CcO quan, to
chirc, co s6
giao duc, gia
dinh, ca nhan)

Chi dao, don
déc nguoi lam
cong tdc BVTE
thuc hién hoat
dong tiép nhan,
théng ké, phan
loai va lap hd
so  d6i  véi
truong hop tré
em bi xam hai,
tré em cd nguy
co bi bao luc,
boc 10t, bd roi
va tré em cob
HCDB

1. Tiép nhan, xu ly
thdng tin, théng bao,
t6 giac

2. Ghi chép hd so
theo Mau 1 Nghi dinh
56 56/2017/ND-CP

Khi thuc hién
viéc kham bénh,
chtta bénh cho
tré em néu phat
hién hodc nghi
ngd tré em bi
xam hai  thi
thong tin, théng
béo, t6 gidc dén
noi tiép nhan
thong tin
(UBND cip xi,
Tong dai 111, co
guan LDTBXH
c4c cap, co quan
cong an cac cap)

1. Tiép nhan, xir
ly théng tin,
thong bao, t6
giac

2. Ghi chép hod so
theo Mau 1 Nghi
dinh s6
56/2017/ND-CP

3. Chuyén thong
tin va Mau 1
Nghi dinh s
56/2017/Nb-CP
cho nguoi lam
cbng tdc BVTE
cép xa

4. Ngan chan
hanh vi xam hai
tré em dang dién
ra, cO nguy co
dién ra tai thoi
diém tiép nhan
thong tin

Thong tin, thong bao,
t6 giac hanh vi xam
hai tré em, trudong hop
tré em bi xam hai hoac
c6 nguy co bi bao luc,
boc 16t, bd roi dén noi
tiép nhan thong tin
(nguoi lam cbng tac
bao vé tré em cap xa,
Truong cong an x4,
Téng dai 111, co quan
LDTBXH cac cip, co
quan cong an cic cap)




Buéce Noi dung Chii tich Cong chirc | Nguwoi lam cong tac Truwéng tram Truéng Céc thanh vién khac
hoat dong UBND LDPTBXH BVTE y té Cong an
Théng ke, Lap, trinh | Chu tri thyc hién ké | Tham gia qua trinh thong ké, phan loai va lap hd so quan ly
phan loai tré phé  duyét | hoach théng ké, phan | tré em co6 HCDB theo phan cong
em c6 HCDB va diéu phdi | loai, 1ap hd so quan 1y,
trén dia ban xa thuc hién ké | tré em c6 HCDB theo
(14 nhém); hoach théng | Mau 1 Nghi dinh s
Hoat | phat hién kip ke, phén | 56/2017/NDb-CP
dong 2 | thoi cac loai cac ddi
truong hop tré tuong  tre
em bi xam hai, em trén dia
tré em co nguy ban xa
co bi bao luc,
boc 10t, bo roi
Chu dong phat Tham muu | Tiép nhan, xt 1y thong
hién kip thoi xay dung co | tin, thong bao, to gidc
cac truong ché theo | theo quy dinh va ghi
hop tré em bi doi, cap | chép hd so theo Mau 1
xam hai, tré nhat va bao | Nghi dinh sO
em cO nguy co cao kip thoi | 56/2017/ND-CP
Hoat | bi bao luc, boc cac truong
d@ng 3 | 1ot, bo roi hop tré em
bi xam hai,
tré¢ em coO
nguy co bi
bao luc, boc
16t, b roi




Buéce Noi dung Chii tich Cong chirc | Nguwoi lam cong tac Truwéng tram Truéng Céc thanh vién khac
hoat dong UBND LDPTBXH BVTE y té Cong an
Buéc 2 | Panh gia ban dau mirc dd ton hai ciia tré em (ddi voi cac trudong hop tré em bi xAm hai)
Thuc hién | Chi dao, theo Toéng hop, ghi chép | 1. Panh gia mac | 1. Liy loi khai
danh gia ban | dOi két qua danh gia theo | 46 ton hai vé thé | ban dau cua tré
dau muc do Mau 2 Nghi dinh s6 | chat, tinh than | em.
ton hai cua tré 56/2017/ND-CP cua tré em 2. Péanh gid va
em 2. HO trg Cong | muc do tiép can
Hoat an thu thap biqg cua dé_i tg:c_mg
d6né4 chimg, luu gilr | xdm hai voi tré
' ching cir ton hai | em
cia tré em d&|3 Thy o bao
ph}lc VU VIECH quan nhimg  tai
giam dinh ligu, dd vat lién
quan dén hanh vi
xam hai tré em
Hop thong | Xem xét, quyét | Phéi  hop | 1. Tong hop két qua | Bao cdo két qua | Bio cao két qua | Tham gia y kién vé
nhat danh gia | dinh céc bién|vSi nguoi | danh gid vé mic d6 | danh gia va dé | danh gia va dé | phuong 4an thuc hién
mac do ton | phap can thiép | lam  cbng | ton hai, nguy co tiép | xudt giai phdp | xuat giai phap |cac bién phap can
hai, nguy co khéan cép/phé tac BVTE |tuc bi ton hai va xac | can thi€¢p o khia | can thiép & khia | thiép khén cép
Hoat tiép tuc bi ton duy¢t ké hoagh cép xa trinh | dinh cécqbiérrl phap can canho cham ‘ ség canh bao dam an
déng 5 |hai va xéc can thi¢p khan | Chu tigh thiép khan cap céq ton hézli ve thé toan cho tré em
dm’h cac b@n cap U~BND @ | 5> Trinh Chu tich chat V?Z‘l tinh than
pha}p can thiép xa quy’et UBND clp xd quyét cho tré em
khan cap d%r}h €aC | dinh cac bién phap can
bién  phap | piap khin chp
can  thiép
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Buéce Noi dung Chii tich Cong chirc | Nguwoi lam cong tac Trudéng tram Truéng Céc thanh vién khac
hoat dong UBND LPTBXH BVTE y té Coéng an
khan cap
Thuc hién ké | Chi dao, theo | Phoi hop | 1. Chuan bi tha tuc | Thyc hién Vicf:c 1. C6 bién phap | HO tro gia dinh cia tré
hoach can | doi va ho trg | véi  nguoi | tam thoi célch ly tré chém‘ s()q céq ton | ngan chan cac em; van dong cong
thi¢p khan cap | thuc hién ké|lam  cong | em theo Mau 7 Nghi | hai ve the chat va | hanh vi de doa | dong chdm soc tré em
hoach tac BVTE |dinh so 56/2017/ND- | tinh than hodc gay ton hai | tam thoi (néu can); ho
cap xa thyc | CP nghiém trong dén | trg, tham gia viéc bao
hién ke 2. Thyc hién viéc tinlql mang, ch dam an toan cho tré
ho.a{ch can | chuyén tré em dén noi k%loe, 7nhan pham | em
Hoat t}ilep khan | 5 41 toan tam thoi cua tre em
dong 6 cap 2. Bao dam su an

3. Theo ddi két qua
thyc hién ké hoach
can thiép khan cip béo
cao Chu tich UBND
cép xa

toan vé tinh
mang, suc khoe,
nhan pham va vi
loi ich t6t nhat
cta tré em (Cach
ly tré em véi d6i
tuong xam hai)

Tré em dii tam thoi dwoc AN TOAN vé moi phwong dién (chiva tri vét thwong, ngan chin cdc nguy co). Chuyén buée 3

Buéce 3 | Thu thiap diy dii thong tin lién quan dén tré em, danh gia nguy co cu thé, xac dinh cic van dé va nhu ciu ciia tré em
Hop thong | Chit  tri cudc Chuan bi ndi dung | Tham gia thao luan, théng nhat muc tiéu, ndi dung, phuong
nhat vé muc | hop; quyét dinh thdo ludn nhém: phép, thoi gian va phan cong céc thanh vién cua nhom thyc
Hoat 1 Ai A _ A n o AL
déng . dﬁ:h, noi dul?g, nﬁl ’ dur;;g, - Muc di Ch’ ndi dung hién viéc thu thap thong tin
i phuong - phap | phuong an thu thong tin can thu thap
va thoi gian | thap thong tin

thuc hién viéc

- Céac doi1 tuong can
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Buéce Noi dung Chii tich Cong chirc | Nguwoi lam cong tac Truwéng tram Truéng Céc thanh vién khac
hoat dong UBND LDPTBXH BVTE y té Cong an
thu thap thong tiép can dé thu thap
tin thong tin
- Du kién phan cong
cac thanh vién cua
nhom thuc hién viéc
thu thap thong tin va
tho1 gian thuc hién
Tién hanh thu | Chi dao, theo Diéu phdi, hd trg cac
thap thong tin | d6i va hd tro thanh vién trong nhém
viéc thu thap thuc hién viéc thu thap
thong tin  khi thong tin
Hoat can Lam viéc truc tiép v4i cac dbi tugng lién quan dén tré em (theo phén cong cua Chu
dong 8 tich UBND cap xd) hoac phéi hop v6i cac thanh vién cia to chirc PHLN vé tré em
(Truéng thon...) dé thu thap cac thong tin theo muc ti€u, ndi dung, phuong phap va
thot gian da dugc thong nhit & hoat dong 7, bao gom vige 1ay y kién, nguyén vong cua
tré em va gia dinh cia tré em (trr truong hop cha, me, nguoi cham séc 1a nguoi gay
t6n hai cho tré em) lién quan dén nhu cau can hd trg, can thiép dbi véi tré em
Hop nhéom tién [ Chu tri  cudc | Phoi hop dé| 1. Chuan bi tai liéu
hanh tong hop, | hop  va  két|chudn  bi|bio cio Chu tich
phan tich | luan vé cac van | cho  cudc | UBND cip xi quyét
Hoat | thdng tin danh | &, nhu cau cta | hop dinh thoi gian hop
dong 9 gia;l nguy co cu tré em CE‘TIEI hd 2. Téng hop két qua
the, xac dinh ) trg, can thicp phan tich thong  tin,
cac van de va danh gia nguy co cu
nhu cau cua thé, xac dinh céc van
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Buéce Noi dung Chii tich Cong chirc | Nguwoi lam cong tac Trudéng tram Truéng Céc thanh vién khac
hoat dong UBND LPTBXH BVTE y té Coéng an
tré em dé va nhu cau cua tré
em, ghi chép hd so
theo Mau 3 Nghi dinh
s0 56/2017/Nb-CP
1. Trinh bay két qua thu thap thong tin lién quan dén tré em tir qué trinh lam viéc véi
cac nhom doi tuong li€n quan ¢ hoat dong 7
2. Phan tich thong tin, danh gid nguy co cu thé, xac dinh cac van dé va nhu cau cta tré
em dua trén cac thong tin thu thap duoc
3. Panh gia ngudn lyc tai dia phuong
Buéc 4 | Xay dung ké hoach hd tro, can thiép
Hop dé xac | Chu tri hop va | Tham Vép, 1. Chuan bi tai liéu | Tham gia hop
dinh muc tiéu | két luan vé cac | cung  cap | cho cudc hop
va cac_ bién | muc ti€u, bién cac  thong 2 Bio cio Chu tich
phap ho trg, | phap ho tro, can | tin lién | GeND cdp xd quilét
can t%liép t,rén thkiép t2;1i chg quan to1 dinh thoi gian hop
co s¢ danh|dong, cac dich | nguon lyc i ’ N
Hoat 1 4i4 ngudn Iyc | vu chuyén | tir cc | 3. Thong bdo thoi
dong 10 | thyc hign cac | tuyén (néu can) | chuong glan, d%a dlemkhop dén
bién phap hd trinh, dé 4n | cac thanh phan tham
trg, can thiép va  chinh | 912
sach  lién | 4. Trinh bay két qua
quan danh gia nguy co cu
thé va xac giljnh~ van
dé, nhu cau can ho tro,
can thiép cua tré theo
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Buéce Noi dung Chii tich Cong chirc | Nguwoi lam cong tac Trudéng tram Truéng Céc thanh vién khac
hoat dong UBND LPTBXH BVTE y té Coéng an
thtr ty wu tién. Dy kién
muc tiéu, bién phap va
nguon luc t}Nn,Ic hién
cac dich vu ho trog, can
thiép
5. Ghi bién ban cudc
hop
Tham gia hop va thao luan gop ¥ kién vé muc tiéu, bién phap, thoi gian va nguon luc
thuc hién cac hd trg, can thiép nham giai quyét cac van dé cua tré em, bao gom:
1. Cham soc, phuc hdi céc ton hai vé thé chat va tinh than cho tré em
2. Pam bao an toan cho tré em, giam thiéu cac yéu t6 nguy co tiép tuc gay ton hai cho
tré em
3. Tu van, gido duc kién thirc, k§ nang tu bao vé cho tré em
4. Nang cao nang lyc BVTE cho gia dinh, hd trg tré em va gia dinh tiép can chinh sach
tro giap xa hoi
5. Nang cao nang lyc BVTE cho cong dong
6. Chuyén tuyén dén cac dich vu can thiét
Xay dung ké Tham gia y | Dy thao ké hoach hd | Tham gia ¥ kién cho du thao ké hoach hd trg, can thiép
hoach hd tro, kién cho du; tro, can thiép theq
Hoat | can thi¢p thao k§ Mau 4 Nghi dinh s6
dong 11 hoach  ho | 56/2017/Nb-CP
tro, can
thiép
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Buéce Noi dung Chii tich Cong chirc | Nguwoi lam cong tac Trudéng tram Truéng Céc thanh vién khac
hoat dong UBND LPTBXH BVTE y té Coéng an

Phé duyét ké|Xem xét, phé|Ra soat ho | 1. Dy thao quyét dinh
hoach ho trg, | duyét ké hoach | so trinh Chu theo Mau 5 Nghi dinh
can thi¢p tich UBND | s0 56/2017/ND-CP

cap xa 2. Hoan thién hd so

trinh (chuyén cong
Hoat chire LDTBXH)

dong 12 ) .

3. Gui ké hoach ho
trg, can thi¢p da duogc
phé duyét dén cac co
quan, td chirc, c4 nhan
lién quan

Ké hoach hé trg, can thigp dwoe Chii tich UBND cip xa phé duyét, givi dén cdc co quan, t6 chirc, cd nhén lién quan

Buéc 5 | Thue hién ké hoach hd trg, can thiép

T6 chuc trién | Chi dao  viéc Chu tri, phéi hop trién | Trién khai cu thé viée thuc hién viéc cung cép cac dich vu hd
khai ké hoach | thuc hién khai thuc hién ke | trg, can thié€p theo phan cong

ho trg, can hoach ho trg, can thiép

thigp Theo ddi, két ndi viéc | - Phan anh kip thoi nhimg kho khin, vudng mac trong qua

thuc hién céc dich vy, | trinh cung cap dich vu

ho.a.}t d(_‘)Ang hé t‘ro” Call| _ Thu thap thém thong tin dé xac dinh bién phap thay thé
thi¢p trén dia ban xa N . o
- Dé xuat bién phdp thay thé lién quan téi nhiém vu duogc

Hoat phéan cong
dong 13 Chi tri hop, | Tham gia | Kién nghi Chu tich | Tham gia hop, dé xudt, kién nghi diéu chinh, bo sung ke
quyét dinh diéu | hop UBND cap xa kip thoi | hoach

chinh ké hoach diéu chinh ké hoach
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Buéce Noi dung Chii tich Cong chirc | Nguwoi lam cong tac Truwéng tram Truéng Céc thanh vién khac
hoat dong UBND LPTBXH BVTE y té Coéng an
(néu can thiét) (néu can thiét)
HO tro thuc | HO trg thuc | Yéu cdu sy hd tro coa | D& xudt  va Cung cép hd so,
hién hién co quan c¢6 trach | chuan bi thu tuc [tai  ligu, vat
nhiém BVTE cac cap, | chuyén tuyén | chirng, thong tin
co sO& cung cap dich | trong truong hop | thu thap dugc va
vu BVTE ngoai dia | tré em bi ton hai | tao di€u kién cho
ban xa (chuyén tuyén) | nghiém trong | co quan c6 tham
hodc can giam | quyén xac minh,
dinh ton hai do6i | xu Iy vu viéce
vol tré em bi
xam hai tinh duc
Két ndi, yéu cau, van dong co quan, t6 chirc, ca nhan, cong dé)ng tham gia ho tro
(nguon luc, dich vu cham soc thay thé tam thoi hodc lau dai...)
Thuc hién|1. Theo ddi|Tu van, tro | 1. Cung cip dich vu | 1. Chim soc y té | 1. Thuc hién viéc | Thuc hién cung cap
cung cap dich | thuc hién ké | giap tré | theo chiic nang cho tré bi xa&m | bdo v€ an toan|dich vu theo phan
Kl_l }tlheo ké | hoach gmh vz% glf? 2 P& xuit chinh sach hai cho tré em cong
oac 2. H trg vige | 1M1 Cud tfe tro gitp tré em va gia | 2. Tiép tuc thu | 2. Theo doi, ho
két ndé1 ngudn GE} tﬁep (faﬂ dinh thap bang chung, | trg cac hoat dong
Hoat luc va cac dich chin . sac~ R 1A . | luu gilt ching cir | bdo v€ an toan
ong vu chuyén hoi tuc lién quan dén phuc vu cho viéc | cho tré¢ em
A 01 L ) A \ . .
tuyen cham soc thay the dlAeu }tqu hanh vi 3. Theo doi,
N ) Xam hai y ) N .
4. 3 trg e em khi | giam fi"{,t, hanh vi
tham gia qua trinh t6 | 2, 'Y Van, cungjcua. dol tuong

tung va xur ly vi pham

cap kién thuc
lién quan to1

xam hai va thong
bao cho Chu tich
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Buéce Noi dung Chii tich Cong chirc | Nguwoi lam cong tac Trudéng tram Truéng Céc thanh vién khac
hoat dong UBND LPTBXH BVTE y té Coéng an
hanh chinh chim soc stc | UBND cap xa
khée cho tré em,
nguoi nudi
dudng tré em
Ghi chép tién trinh thuc hién viéc cung céip dich vu.
Budc 6 | Rasoat, danh gia
Hop vé nodi Chﬁ tri hop va | Tham gia|1. Chuan bi ho
dung, phuong | két luan hop so hop
phap,  thoi 2. Ghi chép
gian va phan két qua thao
cong ra sodt, ludn va két
i danh gia luan caa Chu
loat tich UBND
dong 15 cap xa

Bao céo vi¢c thuc hién hoat dong dugc phan cong trong ké hoach:

- Viéc thuc hién hoac phéi hop thuc hién hoat dong dugc phan cong

- Két qua hd trg, can thiép

- Nhitng kho khin va dé xuat bién phap khic phuc
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Buéce Noi dung Chii tich Cong chirc | Nguwoi lam cong tac Trudéng tram Truéng Céc thanh vién khac
hoat dong UBND LPTBXH BVTE y té Coéng an
Hoat T6 chuc | Chi dao, theo Lam viéc tryc tiép v6i cac nhom doi tuong lién quan ‘dén tr¢ em (dugc phan cong)
dong 16 | danh gia két|doi va ho tro hodc phoi hgp véi cac thanh vién cua t6 chirc PHLN ve tré em d€ thu thap cac thong
qua ho trg, | qua trinh danh tin lién quan dén tré¢ em theo myc ti€u, ndi dung, phuong phap va thoi gian da duoc
can thiép | gid thong nhat ¢ hoat dong 15, bao gom:
thong . Qua 1. Panh gia mirc d6 hoan thanh cc hoat dong cua ké hoach hd tro, can thiép
lam viéc truc
tiép v6i tré 2. Panh gia su thay doi cta gia dinh (vé kinh té, nang luc nudi day con cai, mbi quan
em, gia dinh hé cua cac thanh vién...) tac dong dén viéc giai quyét cac van dé cua tré em
cua tr¢ em, 3. Panh gia sy thay ddi cac yeu t6 nguy co trong cong dong dbi vé6i su an toan cua tré
cac doi tuong em
dugc  cung
cap dich vu
Hop danh gia | Chu tri hop Tham gia | Téng hop thao | Tham gia phan tich, danh gia két qua hd trg, can thiép
két qua phan  tich, | ludn va ghi
Hoat dar}h gid két | chép h(; SO
dong 17 qua ho trg, | theo Mau 6
. can thi€p Nghi dinh s6
56/2017/ND-
CP
Quyét  dinh | Quyét dinh keét Chuan bj ho
Hoat | ket thuc hodc | thuc hodc xay so bao cao ket
déng. 18 | X8y dung va|dung ké hoach qua danh gia
’ thuc hién ké | ho trg, can thiép trinh Chu tich
hoach ho trg, | m&i UBND cap xa
can thiép moi ™4 ™0 & dinh | Phéi  hop, | - Luu gitt hd
két thic  ké | theo doi | so

18




Buéce Noi dung Chii tich Cong chirc | Nguwoi lam cong tac Trudéng tram Truéng Céc thanh vién khac
hoat dong UBND LPTBXH BVTE y té Coéng an
hoach hd trg, | viéc luu giir | - Nhép thong
can thi¢p h6 so va|tin vao co sO

nhdp thong
tin, bao céo

dir liéu tré em
qudc gia

2. Phé duyét ké
hoach ho tro,
can thi¢p méi

Trong truong hop, viéc cung cap dich vu hd tro, can thiép ddi véi tré em khong hiéu
qua, cac van dé cia tré em chua duogc giai quyet (muyc tiéu, nhiéu hoat dong cua ké
hoach chua hoan thanh), Chu tich UBND cap xa chi dao ngudi lam cong tac BVTE
cap x4 phdi hop thuc hién danh gia lai cac van dé va nhu cau cia tré em xay dung ké

hoach hd trg, can thiép mdi (quay lai tir budc 3)
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) ) Phén 3
TO CHUC THUC HIEN

|. Thanh lap nhém thwong trwe BVTE cép xa

1. Kién toan, cung cb to chitc PHLN vé tré em cap x3; chi dinh nhém
thuong truc BVTE cip x3; bd tri ngudi 1am cong tic BVTE cip x3 theo hudng
dan tai Cong van s6 2805/LDTBXH-TE ngay 15/7/2019 cta B Lao dong -
Thuong binh va Xa hai.

2. Ban hanh quy ché hoat dong ciia t6 chitc PHLN vé tré em cap x4,
trong d6 phan céng cu thé nhiém vu cua cac thanh vién nhom thudng tric, ché
d6 1am viéc, co ché phdi hop gitta cac thanh vién trong nhom, ché do thong tin,
béo cdo va cac diéu kién hoat dong.

I1. Hoat dong kiém tra va bio cio

1. N6i dung kiém tra, bdo cao

- Cap nhat thong tin vé tinh hinh tré em bi xAm hai, tré em c6 nguy co bi
xam hai va tré em co HCDB.

- Viéc 1ap ho so quan 1y truong hop va két qua thuc hién cac dich vu hd
trg, can thi€p.

+ 86 truong hop tré em bi xam hai hodc c¢6 nguy co bi bao luc, boc 16t,
b6 ro1 (duogc tiép nhan tir cac noi tiép nhan thong tin; dugc phat hién quan ly tai
cong dong).

+ Tién @6 thuc hién ké hoach hd tro, can thiép, két qua thuc hién ké
hoach hd trg, can thi¢p.

+ Nhitng kh6 khin, vudng mic trong qué trinh thuc hién va phdi hop
thuc hién ké hoach.

- Xem xét va rat kinh nghiém quén ly cac truong hop tré bi xam hai
nghiém trong hodc duoc can thiép khan cip tai dia phuong.

- Hoat dong cua ting linh vuc chuyén mén, ting co quan, to chuc
trong viéc BVTE; hd tro, can thi€p tré em b1 xam hai (kho khan, han ché va
nguyén nhan).

- Céc diéu kién thuc hién cong tac BVTE, thuc hién ké hoach hd trg, can
thi¢p (ngan sach, nhan lyc, nang luc, khuon khd phap ly, chinh sach...).

2. Kiém tra va hd tro k¥ thuat

T chirc PHLN vé tré em cip x3 va co quan LDTBXH cép trén theo dbi,
kiém tra thuong xuyén trong sudt qua trinh thyuc hién hoat dong ctia nhom thuong
tryc, nham phat hién nhiing kho khan, han ché dé tim bién phap khéc phuc.
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Nhém thudng truc BVTE cép x4 lién hé véi Tong dai dién thoai quic gia
BVTE (s6 111) khi gip kho khan, vuéng méc trong qua trinh hd tro, can thiép
tré em bi xam hai, tré em c6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bd roi va hd trg tré em
c6 HCPB dé duogc tu van, hudng dan giai quyét.

Cuc Tré em thudc Bo Lao dong — Thuong binh va Xa héi, S0 LDTBXH
cap tinh, Phong LDTBXH cép huyén phdi hop to chtic kiém tra va hd trg k¥
thuat tai dia phuong.

3. Ché d6 béo céo

Céc thanh vién nhém thudng truc bédo cdo Chu tich UBND cap xa tién
trinh va két qua thuc hién cac cong viéc/hoat dong duoc phan cong trong qua
trinh thuc hién quy trinh hd trg, can thi¢p va cong tac bao v¢ tré em.

Pé trién khai thuc hién c6 hiéu qua quy trinh hd trg, can thiép ddi véi tré
em bi xam hai, tré em co6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bo ro1 va tré em co
HCDB, ngoai Vviéc bb tri nguoi lam cong tic BVTE, kién toan, cung ¢ t chirc
PHLN vé tré em va chi dinh nhém thuong truc BVTE cép x4, Cha tich UBND
cac cép tao diéu kién vé nguén luc, co s& vat chit, nang cao nang luc cho cac
thanh vién nhém thudng truc BVTE cép x4./.
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