SỔ THEO DÕI PHẢN HỒI CỦA KHÁCH HÀNG (TỔ CHỨC, CÔNG DÂN)
	TT
	NỘI DUNG
	NGƯỜI 

PHẢN HỒI
	NGƯỜI NHẬN
	NGÀY NHẬN
	NGÀY TRẢ LỜI
	KÝ NHẬN
	GHI CHÚ

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


BM 05.02 - Sổ theo dõi phản hồi của khách hàng 



   Ngày ban hành: …/…/…   

